
DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA (DOD)

OBJETO

Prorrogação dos serviços de manutenção e suporte Data Center VM147 – CT 53/2022 – VETOR 274594 – PO
50/2022

1 – IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA REQUISITANTE DA SOLUÇÃO

Unidade/Setor/Departamento:
Secretaria de Tecnologia da
Informação e Sistemas Judiciários

Data: 04/10/2023

Responsável pela Demanda:
Nome: Daniel Vicente Thomaz
E-mail: sti@trt9.jus.br

2 – DEMAIS INTEGRANTES DE EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO

Indicação do Integrante Demandante:
Nome: Alexandre Tetsuo Yamauchi
E-mail: alexandreyamauchi@trt9.jus.br

Integrante Técnico da área de TIC:
Nome: Hugo Signoretti Netto
E-mail: hugonetto@trt9.jus.br

Integrante Administrativo:
(Sugestão)

Nome: Paulo Celso Gerva
E-mail: paulogerva@trt9.jus.br

3 – NECESSIDADE DA SOLICITAÇÃO

I
D

DESCRIÇÃO SUCINTA DA
SOLUÇÃO DE TIC PRETENDIDA

VÍNCULOS/ALINHAMENTOS

Necessidade
Objetivos Estratégicos do

Plano Estratégico Institucional
TRT-PR 2021-2026

1

Prorrogação dos serviços de
manutenção e suporte Data
Center VM147 – CT 53/2022
– VETOR 274594 – PO
50/2022

Promover a melhoria contínua dos processos
relacionados à segurança física dos Data

Centers

Aprimorar a Governança de
TIC, a proteção de dados e
a segurança cibernética

4 – PREVISÃO DE GASTOS

Despesa prevista 2023: R$ 110.645,16 (apenas serviços continuados, sem considerar serviços sob demanda)

Fonte: TRT9

5 – MOTIVAÇÃO E DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS

O TRT9 possui três Data Centers (DCs), um instalado no prédio sede à Al. Dr. Carlos de Carvalho 528 (PMDC) e outro
na Av. Vicente Machado 400 (Sala-Cofre), ambos principais com a função de suportar de forma balanceada e
redundante todo o processamento e armazenamento de dados do Tribunal, e um terceiro (VM147) localizado no
edifício administrativo, Av. Vicente Machado 147, responsável pela execução da cópia de segurança (backup) dos
dados e de servidores que auxiliam no gerenciamento dos DCs principais, mantendo a disponibilidade dos serviços
de tecnologia da informação.
Com objetivo de manter a alta disponibilidade e conservar as condições adequadas ao processamento e
armazenamento de dados, o TRT9 organizou pregão para contratação de serviços de manutenção preventiva,
preditiva, corretiva e monitoramento remoto para os três ambientes.
O certame foi organizado em três lotes, divididos conforme a instalação física dos Data Centers (SALA-COFRE,
PMDC e VM147) e permitiu a adjudicação por empresas diferentes.
Para o lote 3, que corresponde ao Data Center VM147, o início de vigência dos serviços foi determinado a partir do
dia 19 de dezembro de 2022.
Com o encerramento do contrato de suporte e manutenção do ambiente VM147, faz-se necessária analisar a
viabilidade da prorrogação visando à preservação dos investimentos e mitigação dos riscos de indisponibilidade da
infraestrutura indispensável às atividades jurisdicionais e administrativas do Tribunal.
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6 – AUTORIZAÇÃO

A necessidade foi incluída no Plano de Contratações de TIC de 2023, aprovado por meio do Despacho ADG DES
ADG 1116/2022.

Descrição no Plano de Contratações: INFRA-PJe - Serviços de Manutenção e Suporte das Soluções de Segurança
Física dos Datacenters da Justiça do Trabalho (Salas Cofre) - Site Backup - VM147 - PO em set/2022 - DINF-SDCAP

ALEXANDRE TETSUO YAMAUCHI
Chefe da Coordenadoria de Infraestrutura

Curitiba, 4 de outubro de 2023.
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