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PODER JUDICIÁRIO FEDERAL
JUSTIÇA DO TRABALHO
Tribunal Regional do Trabalho da 9.ª Região

Vetor: Subcomitê de TIC (STIC) (N° 283932)
Ata/Pauta - 26.03.2024 - 4ª Reunião ordinária do Subcomitê de 
Tecnologia da Informação e Comunicação - 2024 (ID 10532950)

Agendamento (ID 10532951)
Data: 26/03/2024
Horário: 14:00 até 15:10
Reunião Extraordinária: Não
Convidados:

RICARDO ERBANO - VICE-COORDENADOR - COORDENADOR -
COORDENADORIA DE APOIO TÁTICO - COORDENADOR - COORDENADORIA DE
APOIO TÁTICO
ELADIR PRADOS - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR - COORDENADORIA DE
GESTÃO DE SERVIÇOS DE TI - COORDENADOR - COORDENADORIA DE
GESTÃO DE SERVIÇOS DE TI
RAMON PEREIRA MOLOSSI - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR -
COORDENADORIA DE SUPORTE E MANUTENÇÃO DE SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS - COORDENADOR - COORDENADORIA DE SUPORTE E
MANUTENÇÃO DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS
CLEMERSON KEIBER - MEMBRO TITULAR - CHEFE DE DIVISÃO - DIVISÃO DE
APOIO À GRAVAÇÃO E DIVULGAÇÃO DE SESSÕES DE AUDIÊNCIAS E
JULGAMENTO - CHEFE DE DIVISÃO - DIVISÃO DE APOIO À GRAVAÇÃO E
DIVULGAÇÃO DE SESSÕES DE AUDIÊNCIAS E JULGAMENTO
DANIEL ADRIANO PINTO DA SILVA - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR -
COORDENADORIA DE GOVERNANÇA EM TIC - COORDENADOR -
COORDENADORIA DE GOVERNANÇA EM TIC
OMAR CARVALHO - MEMBRO TITULAR - DIRETOR DE SECRETARIA -
SECRETARIA DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS - DIRETOR DE SECRETARIA -
SECRETARIA DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS
IZAIAS CATELLI DE CARVALHO - MEMBRO TITULAR - CHEFE DE SEÇÃO -
SEÇÃO DE SUSTENTAÇÃO DE SISTEMAS AUXILIARES AO PJE - CHEFE DE
SEÇÃO - SEÇÃO DE SUSTENTAÇÃO DE SISTEMAS AUXILIARES AO PJE
WALTER RIBEIRO DE OLIVEIRA JUNIOR - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR -
COORDENADORIA DE SUPORTE E MANUTENÇÃO DE SISTEMAS JUDICIÁRIOS -
COORDENADOR - COORDENADORIA DE SUPORTE E MANUTENÇÃO DE
SISTEMAS JUDICIÁRIOS
ALEXANDRE TETSUO YAMAUCHI - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR -
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COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA - COORDENADOR -
COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA
DANIEL VICENTE THOMAZ - MEMBRO TITULAR - DIRETOR DE SECRETARIA -
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO - DIRETOR DE SECRETARIA -
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
EDUARDO SILVEIRA ROCHA - COORDENADOR - SECRETÁRIO - SECRETARIA
GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÕES - SECRETÁRIO -
SECRETARIA GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÕES
PAULO ROBERTO NUNES - MEMBRO TITULAR - COORDENADOR -
COORDENADORIA DE SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO E REDES -
COORDENADOR - COORDENADORIA DE SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO E
REDES
Local da reunião: Telepresencial
Participantes:

Alexandre Tetsuo Yamauchi

Bruno Guedes Moreira

Celimar Lucia Gobetti

Clemerson Keiber

Daniel Adriano Pinto Da Silva

Daniel Vicente Thomaz

Douglas Henrique Villatora

Eduardo Silveira Rocha

Eladir Prados

Marcos Paulo Scapin

Omar Carvalho

Paulo Roberto Nunes

Ramon Pereira Molossi

Ricardo Erbano

Walter Ribeiro De Oliveira Junior

Wellington Luiz Gaboardi
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Link da reunião gravada: https://drive.google.com/file/d/1OYA6BZ23LJmi-
AF8B6yQXk1ZP_s5iL0m/view

Itens da reunião (ID 10532959)

Validação dos relatórios interno e externo da pesquisa de satisfação de 
2023 (ID 10532960)

Nome do item: Validação dos relatórios interno e externo da pesquisa de satisfação
de 2023.
Descrição:

Douglas Henrique Villatora apresentou os resultados da pesquisa de satisfação feita para a

TI com os usuários internos e externos em 2023 para validação do comitê de TIC.

Douglas fez um resumo dos principais resultados alcançados, as ações realizadas e os

pontos onde merecem atenção por parte dos gestores responsáveis.

Foram repassados os resultados alcançados por cada dimensão da pesquisa.

Atingiram-se as metas de resultados do Plano Diretor de Tecnologia da Informação e

Comunicação (PDTIC) da pesquisa de satisfação, tanto para os usuários internos quanto
os usuários externos.para 

Foi apresentada uma lista de lições aprendidas com a realização desta última pesquisa.

Ricardo Erbano enfatizou a importância da pesquisa de satisfação estar concluída antes da

confecção do PDTIC.

Isto para ser possível incluir o resultado da pesquisa no plano (PDTIC).

Douglas esclareceu que quando a pessoa indica que não usa determinada solução

tecnológica a sua resposta não é computada no cálculo estatístico.

 

Solução Proposta:

Ramon Pereira Molossi sugeriu que fosse ampliada a identificação de áreas para os grupos

definidos na resolução 219 do CNJ: escola judicial, tecnologia da informação, judiciária e

administrativa.

 

Deliberação:

Eduardo Silveira Rocha sugeriu considerar também as informações de uso que serão

geradas no novo sistema do portal.
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Eduardo solicitou que no próximo relatório demonstrasse a quantidade de pessoas que

responderam por dimensão.

Validado o relatório da pesquisa de satisfação feita pela TI em 2023 pelo subcomitê de TIC

(STIC) com a ressalva de que por pergunta tenha a quantidade de respostas (pessoas)

válidas.

 

Monitoramento PDTIC?: Sim

Apresentação / acompanhamento / andamento projetos de TI (ID 10834987)
Nome do item: Apresentação / acompanhamento / andamento projetos de TI.
Descrição:

Wellington Luiz Gaboardi apresentou o andamento dos projetos atuais de TI no painel de

acompanhamento de projetos (https://powerbi.trt9.jus.br/paineis/powerbi/TIC/EGP-STI

)./Portfolio%20EGP

Wellington informou que quatro novas demandas foram cadastradas, desde a última

apresentação dos projetos, e duas ainda não estão aparecendo no painel porque faltam

informações de cadastro.

Foi feito um breve resumo das alterações dos projetos desde a última apresentação ao

subcomitê de TIC.

Eduardo Silveira Rocha enfatizou a importância do projeto de controle de esforço. Na sua

opinião, este projeto é um dos pilares deste biênio e pediu a colaboração de todos.

As entregas dos projetos planejadas para o mês de janeiro de 2024 foram todas concluídas.

A entrega do mês de fevereiro de 2024 do projeto binário está atrasada, aguardando

manifestação do CSJT sobre a possibilidade de armazenamento de nuvem.

A entrega do projeto de telefonia IP está atrasada e o gerente de projeto já está ciente do

fato.

Do projeto e-rec a entrega também está atrasada porque aguarda a homologação da solução

pela usuária do produto.

Foi repassada as principais entregas referentes ao mês de março de 2024 e as futuras

entregas planejadas para o mês de abril de 2024.

Eduardo Silveira Rocha enfatizou as mudanças no sistema de projetos devido aos requisitos

do novo projeto de controle de esforço. Agora as entregas estão vinculadas diretamente aos

servidores responsáveis pela entrega, facilitando o controle de esforço desprendido.

De 01/01/2024 até o dia 13/05/2024, foram concluídos 3 projetos.
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Solução Proposta:

-

 

 

Deliberação:

Coordenadores informarem ao escritório de projetos da TI qualquer alteração em demandas

(novas, canceladas, alteradas).

 

anexo: Download: PMO_Cogestic - Relatório de Situação - 26_03_2024 .pdf
Monitoramento PDTIC?: Sim

Apresentação / acompanhamento orçamento TI e itens orçamento revisão 
(ID 10834994)

Nome do item: Apresentação / acompanhamento orçamento TI e itens orçamento
revisão.
Descrição:

Eduardo Silveira Rocha informou que pediu um estudo, para o Alexandre Tetsuo Yamauchi,

para avaliar os impactos financeiros caso o sistema do PJe estivesse em uma estrutura de

nuvem e serão feitas novas reuniões com os envolvidos para aprimorar o relatório.

Eduardo informou que provavelmente será agendada uma reunião futura para rediscutir o

plano de contratação com as diversas áreas envolvidas por conta de uma sugestão da

empresa de consultoria de gestão.

Celimar Lucia Gobetti apresentou e questionou os gestores sobre os itens do plano de

contratação anual de TIC que estavam marcados para serem revisitados durante esta

apresentação.

Os questionamentos foram em relação ao cumprimento de prazos, impedimentos e quando

os itens deveriam ser novamente revisados (quando aplicável).

Os itens programados foram revisados e questionados os respectivos gestores.

Foram revisados os itens 862, 138, 142, 154, 130, 12, 181 do plano de contratação da TI.

 

Solução Proposta:
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-

 

Deliberação:

Celimar Lucia Gobetti atualizar a planilha com o plano de contratação de TIC com as

informações passadas pelos gestores.

Paulo Roberto Nunes agendar uma reunião com o Eduardo Silveira Rocha e mais equipe

sobre níveis de garantia da plataforma Google e dos níveis de garantia do backup.

 

anexo: Download: orcamento.png
Monitoramento PDTIC?: Sim

Publicação artefatos contratação ConnectJus. (ID 10835001)
Nome do item: Publicação artefatos contratação ConnectJus.
Descrição:

Celimar Lucia Gobetti apresentou, e explicou a organização, uma planilha de controle com as

publicações dos artefatos de contratação no ConnectJus.

Segundo Celimar, as publicações dos documentos DOD, ETP e editais, que estavam na fase

de publicação, estão todos publicados no ConnectJus referentes aos de 2023 e 2024.

Em relação aos contratos, foi dado o prazo para o final do mês de março para a unidade

CSIR realizar a publicação dos artefatos.

Ricardo Erbano informou que entrou em contato com o pessoal responsável pelo

ConnectJus sobre a possibilidade de automação automática dos artefatos, mas que ainda

estava em desenvolvimento a automação.

 

Solução Proposta:

-

 

Deliberação:

Paulo Roberto Nunes publicar os contratos referentes ao CSIR, no portal do ConnectJus, até

o final de março de 2024.
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Ricardo Erbano entrar em contato com o CNJ para verificar novamente o andamento do

desenvolvimento da API de publicação do ConnectJus.

 

Monitoramento PDTIC?: Não

: Painel chamados abertos N3 de dezembro de 2023 (ID 10835008)
Nome do item: Painel chamados abertos N3 de dezembro de 2023.
Descrição:

Diego Ramon Santos Cunha apresentou o painel dos chamados abertos de TI para o N3 (

https://powerbi.trt9.jus.br/paineis/powerbi/TIC/SRINC/Gerenciamento%20de%20Incidentes%

20e%20Requisi%C3%A7%C3%B5es/Chamados%20em%20Aberto%20no%20N3?rs:

).embed=true

Diego apresentou as mudanças ocorridas desde a última apresentação do painel de

acompanhamento.

Houve uma queda significativa de chamados abertos no N3 no mês de fevereiro para 449

chamados. Verificando desde o início do levantamento, a tendência de queda no número de

chamados abertos é visível.

Já o número de chamados com mais de 30 e 60 dias sem atualização diminuiu quando

comparado a janeiro de 2024.

Os chamados que aguardam manifestação do CSJT representam cerca de 8% do total.

 

Solução Proposta:

-

 

Deliberação:

Coordenadores orientem suas equipes para encerrar os chamados abertos com suas

equipes.

 

Monitoramento PDTIC?: Não
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